Umowa sprzedazy

Gwarancja czy rekojmia

Ostatnio odebralem nowe mieszkanie od dewelopera, w ktérym zauwazylem, ze jedno okno jest zle wstawione. Czy
powinienem skorzystac z rekojmi, czy z gwarancji? Do kogo zgtosi¢ reklamacje?

Jesli na okna udzielono gwarancji, wylacznie od wyboru wlasciciela mieszkania zalezy, czy skorzysta
z r¢kojmi, czy z gwarancji. Moze on réwniez na przemian korzysta¢ z tych dwéch trybow.

Roszczen z tytulu rekojmi za wady budynku mozna dochodzi¢ w ciagu 3 lat od wydania rzeczy
kupujacemu - czyli od dnia odbioru mieszkania. Reklamacje¢ nalezy wowczas zglosi¢ do dewelopera —
najlepiej zrobi¢ to na piSmie od razu, gdy zauwazymy wade. Wlasciciel mieszkania nie musi czekaé z
takim zgloszeniem do czasu tzw. przegladu gwarancyjnego.

Jesli na okna wystawiono réwniez gwarancjg, to trwa ona tyle, ile okreslono w dokumencie
gwarancyjnym. Jesli okres obowigzywania gwarancji nie zostal okreslony, przyjmuje si¢, ze trwa rok
od dnia wydania rzeczy. Reklamacje z tytutu gwarancji sklada si¢ zawsze u gwaranta, ktérym jest
najczesciej producent.

Czy trzeba zbadac¢ towar?

Prowadze sklep spozywczy. W kilka dni po otrzymaniu dostawy z hurtowni zorientowalem sie, ze przywieziono mi karton
przeterminowanych bombonierek. Hurtownik nie chce przyjaé¢ zwrotu, twierdzac, ze powinienem byl sprawdzi¢ towar od
razu po dostarczeniu go. Czy ma racje?

Tak. Przy sprzedazy pomiedzy osobami prowadzacymi dziatalno$é gospodarczy istnieje obowiazek
zbadania rzeczy, ktorego zaniechanie powoduje przykre konsekwencje. Jesli kupujacy nie zbadal
rzeczy w czasie i w sposob przyjety przy rzeczach danego rodzaju, a takze nie zawiadomil sprzedawcy
niezwlocznie o dostrzezonej wadzie (gdy wada wyszla na jaw p6zniej — nie zawiadomil niezwlocznie
po jej wykryciu) — traci uprawnienia z tytulu rekojmi.

Przedsigbiorca — jako profesjonalista w obrocie, jest tu wigc potraktowany surowiej niz konsument,
ktory nie musi bada¢ nabywanego towaru.

Niezwloczne powiadomienie o wadach oznacza, ze powinniSmy dokona¢ tego jak najszybciej od
momentu dostrzezenia wady — jesli towar nie moze zosta¢ szybko okazany sprzedajacemu — warto
poinformowa¢ o wadach, wysylajac list polecony.

Na czym polega wylacznosc

Chciatbym sprzedawa¢ sprzet RTV. Podobno niektérzy producenci sa zainteresowani wylacznie zawieraniem uméw na
wylacznosé¢. Co to w praktyce oznacza?

W umowie sprzedazy mozna zastrzec wylaczno$¢ kupujacego w ten sposob, ze kupujacy bedzie
jedynym odsprzedawca zakupionych rzeczy na danym obszarze lub w ten sposéb — Ze sprzedawca nie
bedzie dostarczal rzeczy okreslonego rodzaju innym osobom. Sprzedawca nie moze wowczas zawieraé
umoé6w sprzedazy, ktore moglyby naruszy¢ wylacznosé przystugujaca kupujacemu. Przykladowo,
strony zastrzegaja w umowie, ze firma X bedzie jedynym dystrybutorem wyrobéw producenta na
danym obszarze.



