Uzywasz telefonu komoérkowego za granicq -
wybierz najlepszy roaming
Komisja Europejska uruchomila strone internetowa

http://www.europa.eu.int/information_society/roaming , informujaca konsumentéw o
kosztach polaczen roamingowych w Europie.

Strona ma poméc konsumentom w korzystaniu z jak najlepszych warunkéw podczas
uzywania telefonéw komoérkowych za granica. W tym celu sa na niej umieszczone taryfy
roamingowe operatoréw we wszystkich 25 panstwach UE, jak rowniez dane teleadresowe
punktéw kontaktowych, do ktérych mozna si¢ zwréci¢ w przypadku probleméw czy skarg.
Jeszcze w tym roku KE zapowiada zaprezentowanie projektu dyrektywy ramowej, ktora
ma zapewnic¢ przejrzystos¢ oplat i ulatwi¢ walke z naduzyciami. W ten sposob, Komisja
chce przeciwdziala¢ zbyt wysokim cenom polaczen komérkowych.



