Szkoda komunikacyjna-jakie masz prawa?

Jakie prawa przy likwidacji szkody komunikacyjnej?

Poszkodowany w wypadku moze naprawié¢ swoj pojazd na dwa sposoby. Moze skorzystaé
tylko z polisy OC komunikacyjnego sprawcy. Jesli ma polis¢ AC moze zglosi¢ szkode do
swojego ubezpieczyciela i naprawi¢ swoj samochod. Zwykle ta druga opcja gwarantuje
szybsza naprawe samochodu. Nie zamyka mu to jednak drogi do roszczen z polisy OC
komunikacyjnego sprawcy wypadku. A czasem moze to by¢ oplacalne, bo zakres Swiadczen
z polisy AC jest zwykle wezszy niz ten pltynacy z polisy OC sprawcy wypadku. W tym
pierwszym przypadku okreslaja je ogélne warunki ubezpieczenia, ktéra dobrowolnie
podpisalismy. W przypadku likwidacji szkody z OC komunikacyjnego sprawcy zakres
odpowiedzialnosci i Swiadczen okreslaja kodeks cywilny oraz w ustawa o ubezpieczeniach
obowiazkowych. Dlatego uprawnienia sg szersze.

Likwidujac szkode z OC komunikacyjnego, mamy prawo do pokrycia np. kosztow
holowania czy parkingu, wynajmu samochodu zast¢pczego, uwzglednienia w
odszkodowaniu podatku VAT, niepotracania tzw. amortyzacji cze¢sci przy wyliczaniu
odszkodowania, uwzglednienia przy wyplacie odszkodowania utraty wartosci rynkowej
pojazdu po naprawie. Niestety czesto pojawiaja si¢ problemy z wyegzekwowaniem
wszystkich wymienionych uprawnien od towarzystwa, ale warto o nie walczy¢, bo prawo
jest po stronie poszkodowanych.

Nie zawsze podpisane umowy AC daja taka ochrong, bo np. opcja wynajmu pojazdu
zastepczego jest dostepna zwykle w drozszych wariantach polis AC. Wigcej trzeba tez
zaplacic¢ za polis¢ nieprzewidujaca potracen z tytutu zuzycia czesSci zamiennych. Dlatego
wigkszos$¢ klientéw nie ma takiej ochrony. Poza tym, w umowach AC coraz popularniejsze
Jjest stosowanie 10-20 proc. potracen odszkodowania (tzw. franszyzy/wyjasnienie sfowa
czytaj na dole/ czy udzial wlasny) w zamian za nizsza skladke¢. Czasem wprowadzenie
udzialu wlasnego jest w ogdle warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia. T¢ réznice
mozna pokry¢ z polisy OC sprawcy.

Najistotniejsze jest jednak, ze z OC komunikacyjnego pokrywane sa rowniez szkody za
doznane obrazenia ciala, koszty leczenia urazéw odniesionych w wypadku, koszt dojazdéw
do placéwek medycznych, zniszczone w wypadku mienie oraz inne wszelkie koszty
zwigzane z wypadkiem. Tego nie ma w zakresie zadnej polisy AC.

Przed podjeciem decyzji o skorzystaniu z polisy AC warto jednak sprawdzié, czy
towarzystwo potraktuje takie zdarzenie jak zwykle zgloszenie szkody, ktore skutkuje utrata
czesci znizek za bezszkodowos¢. Praktyka rynkowa w tym zakresie nie jest jednolita.
Towarzystwa moga skorzysta¢ z prawa zadania zwrotu wyplaconego swojemu klientowi
odszkodowania, od ubezpieczyciela sprawcy wypadku. Zwykle to robig i dlatego niektére
uznaja, ze skoro udalo si¢ odzyska¢ pieniadze wyptacone z polisy AC, to nie ma potrzeby
karania klienta utratg znizek za bezszkodowos¢. Inne przyjmuja odmienng strategie,



uzasadniajac, ze ubezpieczyciel sprawcy nie zwraca im kosztéw poniesionych na likwidacje
szkody i te wydatki ma zrekompensowaé¢ podwyzka skladki za AC w Kkolejnym okresie.

FRANSZYZA- klauzula umowna ustanawiajgca ograniczenie wysokosci odszkodowania
wyplacanego przez ubezpieczyciela.

Rozréozniamy dwa rodzaje franszyzy:

1. integralna - ubezpieczyciel nie wyplaci odszkodowania, jezeli nie przekroczy ono
wysokosci okreslonej w umowie. Wysokos¢ ta moze by¢ oznaczona kwotowo albo
jako cze$¢ sumy ubezpieczenia (zazwyczaj jakis jej procent). Jezeli odszkodowanie
ma by¢ wyzsze niz ten prog, wowczas franszyza integralna nie ma zastosowania i
ubezpieczajacy otrzymuje pelne swiadczenie. Przyklad z praktyki: polisa
turystyczna KL, przy ktorej ubezpieczyciel nie wyplaca odszkodowania, jezeli w
procesie leczenia wydano mniej niz 10-20 euro.

2. redukcyjna (zwana czg¢sto ''udzialem wlasnym w szkodzie'') - ubezpieczyciel zawsze
obniza wyplacane odszkodowanie o cze$¢ okreslona kwotowo lub procentowo (od
wysokosci sumy ubezpieczenia). Przyklad z praktyki: udzial wlasny w szkodach
zglaszanych z tytulu obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (OC)
kierowcy lub z tytulu polisy auto-casco.




