
Ustalenie wysokości zadośćuczynienia z 
ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdów 

mechanicznych 

Odnosząc się do zagadnienia ustalenia wysokości zadośćuczynienia z ubezpieczenia 

odpowiedzialności cywilnej (OC) posiadaczy pojazdów mechanicznych przekazujemy 

poniższe wyjaśnienia, które mają na celu w przystępny sposób ukazać w/w 

problematykę. 

 

Instytucję zadośćuczynienia precyzuje art. 445 § 1 kc stanowiąc, iż osobie 

poszkodowanej, która w wyniku wyrządzonej jej szkody doznała uszkodzenia ciała lub 

rozstroju zdrowia sąd może przyznać odpowiednią sumę tytułem zadośćuczynienia 

pieniężnego za doznana krzywdę. Zadośćuczynienie jest świadczeniem jednorazowym i 

pieniężnym, mającym stanowić sposób złagodzenia cierpień fizycznych i psychicznych 

poszkodowanego. Obejmuje wszystkie cierpienia doznane przez poszkodowanego, a 

także te, które będzie odczuwać w przyszłości. Jest świadczeniem osobistym tzn. 

przynależne jest poszkodowanemu. Przy określaniu zadośćuczynienia, kierując się 

praktyką Sądu Najwyższego należy uwzględnić wszystkie elementy krzywdy łącznie z 

tymi, które mogą ujawnić się w przyszłości. Przy ustalaniu zadośćuczynienia winno się 

brać pod uwagę takie elementy jak stopień trwałego uszczerbku na zdrowiu 

poszkodowanego (kalectwo, oszpecenie), długotrwałość choroby, cierpień, leczenia, 

rehabilitacji (bolesność zabiegów, dokonywane operacje, leczenie sanatoryjne), wiek i 

płeć poszkodowanego, poczucie bezradności życiowej jego widoki i możliwości w 

przyszłości (niemożność wykonywania zawodu, uprawiania sportu, zawarcia związku 

małżeńskiego, posiadania dzieci) a także aktualną stopę życiową społeczeństwa na 

terenie w którym zamieszkuje poszkodowany. Ustalanie zadośćuczynienia nie może być 

mechanicznym obliczaniem - musi być każdorazowo rozpatrywane w sposób 

indywidualny z uwzględnieniem różnorakich czynników. Niestety praktyka 

likwidacyjna zakładów odbiega czasami w sposób rażący od nakreślonego sposobu 

ustalenia zadośćuczynienia przez orzecznictwo ograniczając się wyłącznie do bazowania 

na stopniu trwałego uszczerbku na zdrowiu poszkodowanego mnożonego przez 

określoną kwotę z pominięciem innych wskazanych przez orzecznictwo czynników.  

 


