ZGLOSZENIE REKLAMACYJNE
NIEZGODNOSCI TOWARU / USLUGI Z UMOWA

(pieczatka firmowa sprzedawcy)

Sporzadzono w dniu .......cceeeeeeecreceecancancans W SKIepie/firmie ....coccieiiieeriraeccrasireescreesinnsrencscsessrsessessesaess
W oteetecrecsecsessesssessesssnsssssessessessessesassassessessessessesnns 11 | PO N

1. Imie i nazwisko reKlamujacego : ....ccccceviieeiivccieninesinecieeseseosecassesecsene tel. do domu ......ceeeeeeiennrennnnnes
£ T U b o3 | | RN

3. Data nabycia towaru / ushigi ....cccccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiniiieiioieiesteiessosesessesesessesessssesesse

4. Nazwatowaru / ushugi... ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiisiiietioteiettesessssesessesessssesessssesessesesesses

5. oznaczenie toWwaru / USHIGI ccccciviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiioiiisieiesisitasicessscesassecessssessssssssassssssassesass

6. Cena towaru / USHIGI cccuiiiiiiiiiiiiiiniiiiniiiiiieiiiiieiieieiiotetessesssassesassesessssessssssssessssessssssesssssssssesesne

7. Opis niezgodno$ci towaru / ushugi z umowa:

8. Kiedy niezgodnos¢ z umowa zostala sStWierdzona.....cccccieiiererecieieniereieerecesserensssecessesessssesessesesesse
9. Zadanie reklamujacego:
a)* doprowadzenie do zgodnos$ci z umowa poprzez:

- nieodplatng naprawe *

- wymiane na nowy *
b) * %
- zwrot zaplaconej ceny *

- obnizenie zaplaconej ceny *

uzasadnienie zadania (dot. tylko PRt ,,D”) ccicirireiiiiiniienieniesiessecsetsesarestessessessesssssssessssssssesseses

10. Uzgodniony termin zalatwienia reklamacji ....art.8 ust.3 ustawa z dnia 27.07.2002r. o szczeg6lnych
warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz zmianie kodeksu cywilnego Dz. U. Nr 141 .poz.1176
(podpis reklamujacego ) ( podpis sprzedawcy )

® Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegélnych warunkach sprzedazy konsumenckiej
° oraz o zmianie kodeksu cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz. 1176)

* wybor zadania nalezy do reklamujacego
** tylko w przypadkach gdy :
- naprawa albo wymiana sa niemozliwe lub wymagaja nadmiernych kosztow,
- sprzedawca nie wymienil rzeczy na nowa albo rzeczy nie naprawil w odpowiednim czasie,
wymiana albo naprawa narazalaby reklamujacego na znaczne niedogodnosci




